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školské poradenské zařízení a zařízení pro další vzdělávání pedagogických pracovníků
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Rekvalifikační program byl vytvořen v rámci projektu UNIV 3  - Podpora procesu uznávání, který realizovalo Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy ve spolupráci s Národním ústavem pro vzdělávání, školským poradenským zařízením a zařízením pro další vzdělávání pedagogických pracovníků, s finanční podporou Evropského sociálního fondu a státního rozpočtu ČR.

Více informací o projektu najdete na www.nuv.cz. univ3. 
Vážené kolegyně, vážení kolegové,

tento rekvalifikační program, který vznikl v rámci projektu UNIV 3 ve spolupráci se středními odbornými školami a dalšími vzdělávacími institucemi, je určen jako pomůcka pro vzdělávací instituce při přípravě rekvalifikačních programů k získání kvalifikace uvedené v Národní soustavě kvalifikací (NSK) a jejich akreditace.

Má charakter modelového vzdělávacího programu, tzn., že se předpokládá jeho doplnění nebo úprava v návaznosti na vzdělávací podmínky školy nebo jiné vzdělávací instituce a plánovanou organizaci vzdělávání (rekvalifikačního kurzu). Zohlednit je třeba také potřeby dopracování na základě požadavků MŠMT k akreditaci a realizaci rekvalifikačních programů (www.msmt.cz/vzdelavani).

Zejména je třeba ověřit platnost kvalifikačního a hodnoticího standardu NSK dané kvalifikace, podle kterých byl rekvalifikační program vytvořen. Tzn. ověřit, zda od doby vytvoření tohoto rekvalifikačního programu nedošlo k inovaci příslušných standardů, neboť rekvalifikační program k získání profesní kvalifikace musí být v souladu s platnými standardy. 
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1. Identifikační údaje rekvalifikačního programu

	Název rekvalifikačního programu
	Pracovník pro úpravu a přepravu lidských pozůstatků 
(69-012-H) 

	Platnost hodnoticího standardu, dle kterého byl program vytvořen
	Platný od 15. 8. 2012

	Název vzdělávací instituce
	

	Adresa vzdělávací instituce
	

	WWW vzdělávací instituce
	

	Kontaktní osoba
	

	Typ programu dalšího vzdělávání
	Rekvalifikační program – příprava na získání profesní kvalifikace dle zákona 179/2006 Sb. 

	Vstupní požadavky na uchazeče
	Minimálně základní vzdělání

	Podmínky zdravotní způsobilosti uchazeče
	Podmínky zdravotní způsobilosti jsou uvedeny na www.nsp.cz. 

	Forma výuky
	prezenční

	Délka výuky
	80 hodin (30 hod. teoretická výuka, 50 hod. praxe)

	Způsob ukončení 
	Zkouška k získání profesní kvalifikace Pracovník pro úpravu a přepravu lidských pozůstatků (69-012-H) dle zákona č.179/2006 Sb.

	Získaná kvalifikace
	Profesní kvalifikace Pracovník pro úpravu a přepravu lidských pozůstatků (69-012-H)

	Certifikáty
	Potvrzení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu
Osvědčení o získání profesní kvalifikace

	Pracovní činnost, pro niž bude rekvalifikace uskutečňována
	Pracovník pro úpravu a přepravu lidských pozůstatků 



	Jména garantů odborné úrovně rekvalifikace a řádného provádění závěrečných zkoušek
	Garant kurzu:
Autorizovaná osoba:



	
	


2. Profil absolventa
Rekvalifikační program připravuje uchazeče na úspěšné konání zkoušky konané v souladu s hodnotícím standardem profesní kvalifikace Pracovník pro úpravu a přepravu lidských pozůstatků (69-012-H) podle zákona č. 179/2006 Sb. a na řádný výkon této profesní kvalifikace v praxi.  

Výsledky vzdělávání
Absolvent rekvalifikačního programu je schopen:
· Provést převoz lidských pozůstatků a ostatků,
· obstarat úkony při smutečních obřadech,
· zajistit přechodné ukládání lidských pozůstatků do doby pohřbení,
· provést omytí, uzavření tělních otvorů, holení, kosmetickou úpravu, oblékání a další úpravy lidských pozůstatků do rakví při přípravě smutečních obřadů nebo ve spolupráci s pozůstalými,
· aplikovat základní zásady pohřbívání v poradenství pro pozůstalé,
· provést úklid, čištění a dezinfekce prostorů aut, transportních rakví, márnic a chladících zařízení.
Možnosti pracovního uplatnění absolventa
Absolvent rekvalifikačního programu je připraven na výkon pracovních pozice Pracovník pro úpravu a přepravu lidských pozůstatků.
3. Charakteristika rekvalifikačního programu 
Pojetí a cíle rekvalifikačního programu

Vzdělávání v rekvalifikačním programu Pracovník pro úpravu a přepravu lidských pozůstatků (69-012-H) směřuje k tomu, aby účastníci získali odborné kompetence a dovednosti pro manipulaci a přepravu lidských pozůstatků v souladu s právními a hygienickými předpisy, ale i etickými aspekty. V programu budou rozvíjeny nejen kompetence vymezené v hodnoticím standardu NSK, i obecné dovednosti jako komunikace, kooperace, flexibilita, odpovědnost, samostatnost. Pozornost bude věnována uplatňování etiky při manipulaci s lidskými pozůstatky i při jednání s pozůstalými.
Program je zpracován v souladu s hodnoticím standardem profesní kvalifikace Pracovník pro úpravu a přepravu lidských pozůstatků (69-012-H), který je platný od 15. 8. 2012.  

Organizace výuky

Výuka je realizována prezenční formou jako kurz v celkové hodinové dotaci 80 hodin. Důraz je kladen na praktickou výuku ve výši 50 vyučovacích hodin.

Délka vyučovací hodiny praktické výuky je 60 minut. Probíhá v odborných učebnách, které jsou vybaveny v souladu s požadavky příslušného hodnoticího standardu, a v provozovně pohřební služby. Praktická výuka může probíhat také zcela na pracovištích zaměstnavatelů, která disponují uvedeným zařízením. 

Praxe je realizována v souladu se zákoníkem práce. Výuka nepřesáhne 8 hodin denně (plus přestávky).

V průběhu praktické výuky nesmí být pořizovány audiovizuální záznamy.

Teoretická výuka je realizována v běžné učebně vybavené dataprojektorem a osobními PC s přístupem na internet. Na teoretickou výuku připadá 30 hodin, délka vyučovací hodiny je 45 minut.
Na začátku teoretické i praktické části výuky budou účastníci seznámeni s BOZP. 
Práci nesmí vykonávat účastník, pokud má otevřené poranění, zejména na rukou.

Prostorové, materiální a technické zabezpečení výuky
Pro výuku je k dispozici minimálně následující materiálně technické zázemí: 
· Formou smlouvy místo k provedení praktické výuky (vždy se manipuluje s reálnými dosud neupravenými lidskými pozůstatky v provozovně pohřební služby, která musí odpovídat požadavkům BOZP a PO),
· dodržování zásad hygieny a pietní ochrany osobnosti zemřelého,
· uctivé a důstojné nakládání s mrtvým lidským tělem,
· možnost očisty alespoň studenou vodou a desinfekčními ubrousky v místě práce,
· v místě stálého pracoviště i teplou vodu včetně desinfekčních prostředků, 
· příslušné pracovní nářadí a pomůcky,
· kosmetické nástroje a přípravky,
· rakev, transportní vak a sadu dezinfekčních prostředků,
· umělé osvětlení odpovídající intenzity, pokud není denní osvětlení venkovního pracoviště v době výuky dostatečné,
· vhodný pracovní oděv a obuv,
· ochranné pomůcky a vhodné nástroje.
Lektorské zabezpečení výuky
Požadovaná kvalifikace lektorů programu: 

a) Odborná způsobilost:

· vysokoškolské vzdělání v akreditovaném studijním programu studijního oboru, který odpovídá charakteru vyučovaného programu/modulů programu nebo
· vyšší odborné vzdělání v akreditovaném vzdělávacím programu VOŠ, který odpovídá charakteru vyučovaného programu/modulů programu, nebo
· střední vzdělání s maturitní zkouškou v oboru vzdělání, který odpovídá charakteru vyučovaného programu/modulů programu,
b) Pedagogická způsobilost:

· bakalářské vzdělání v programu v oblasti pedagogických věd zaměřeném na přípravu učitelů středních škol, nebo
· úspěšné absolvování programu celoživotního vzdělávání uskutečňovaného VŠ, který je zaměřen na přípravu učitelů středních škol, nebo
· úspěšně ukončený certifikovaný kurz lektora, nebo
· úspěšně ukončené studium pedagogiky.
c) Odborná praxe:

Nejméně 2 roky odborné praxe, 3 roky pedagogické praxe (alespoň jeden lektor).
d) Lektor praktické výuky (praxe) kvalifikací a praxí v oboru úpravy lidských pozůstatků. 

Vedení dokumentace kurzu 
V souvislosti s kurzem je vedena dokumentace o: 

a) zahájení vzdělávání: vstupní dotazník účastníka vzdělávání, vč. uvedení jeho identifikačních údajů a kopie dokladu o dosaženém stupni nejvyššího dosaženého vzdělání 

b) průběhu vzdělávání: „třídní kniha“ (ve které bude uveden datum konání výuky, hodinový rozsah výuky s rozdělením na teoretickou a praktickou výuku, konkrétní obsah výuky, evidence účastníků výuky, jméno a podpis vyučujícího). 

c) ukončení vzdělávání (evidence účastníků u závěrečné zkoušky, kopie vydaných certifikátů – potvrzení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu a osvědčení o získání profesní kvalifikace). 

Pozn.: Tyto doklady jsou ve vzdělávací instituci uchovávány v souladu se zákonem o archivnictví, popř. do doby ukončení kurzu zahájeného v době platnosti udělené akreditace.

Kopie vydaných certifikátů jsou ve vzdělávací instituci uchovávány. Vzory certifikátů a podmínky jejich vydávání jsou uvedeny na www.msmt.cz/vzdelavani. 
Metodické postupy výuky
Výukové metody:

· Výklad, 
· demonstrace,
· vysvětlování,
· řízená diskuse,
· práce s informacemi,
· řešení modelových situací,
· instruktáž,
· praktický nácvik.
Lektor bude přizpůsobovat výuku všem relevantním podmínkám, zejména skutečnosti, že se jedná o dospělé účastníky vzdělávání. Bude spojovat teorii s praxí a využívat praktických zkušeností účastníků, dbát na přiměřenost, individuální přístup, názornost a trvanlivost získaných znalostí a dovedností. Důraz je kladen na praktickou výuku, která tvoří většinu programu. 
Postupy hodnocení výsledků výuky
Vzdělávání v jednotlivých modulech je ukončeno zápočtem.

Účastníci budou hodnoceni podle kritérií (parametrů) stanovených v jednotlivých modulech a účasti ve výuce. 

V průběhu výuky všech modulů bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování, řízeného rozhovoru s účastníky (problémového dotazování) a výsledků jejich dílčích prací rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor na základě svého pozorování rozhodne, že účastník disponuje všemi požadovanými kompetencemi, započte účastníkovi modul. 

Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník dosáhl všech požadovaných výstupů modulu, zadá účastníkovi úkol, na jehož splnění bude mít účastník novou možnost prokázat, že potřebnými kompetencemi skutečně disponuje. 

Jestliže absolvent dosáhne alespoň 80% účasti na vzdělávání (v kurzu), vystaví se mu Potvrzení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu.

Vzdělávání v rekvalifikačním programu je ukončeno vykonáním zkoušky dle zákona č. 179/2006 Sb., o ověřování a uznávání výsledků dalšího vzdělávání, ve znění pozdějších předpisů. Dokladem o úspěšném vykonání zkoušky je Osvědčení o získání profesní kvalifikace.
4. Učební plán 
	Název vzdělávací instituce

	Adresa vzdělávací instituce


	Pracovník pro úpravu a přepravu lidských pozůstatků (69-012-H)

	Název modulu
	Kód modulu
	Hodinová dotace
	Způsob ukončení modulu

	
	
	Teoretická výuka
	Praktická výuka
	

	Přeprava lidských pozůstatků a ostatků
	PLPO
	4
	14
	Zápočet

	Úprava a ukládání lidských pozůstatků
	UULP
	8
	16
	Zápočet

	Sanitace prostor a vybavení
	SAPV
	2
	8
	Zápočet

	Smuteční obřady
	SMOB
	8
	8
	Zápočet

	Poradenství pro pozůstalé
	APPP
	8
	4
	Zápočet

	Počet hodin teoretické a praktické výuky
	
	30
	50
	

	Počet hodin celkem
	
	80
	


Optimální trajektorie:

	PLPO (  UULP  ( SAPV  ( SMOB / APPP 


Vysvětlivky: Šipka mezi kódy modulů (() znamená, že modul za šipkou může být studován až po absolvování modulu před šipkou. Lomítko mezi moduly (/) znamená, že dané moduly mohou být studovány v libovolném pořadí nebo souběžně. Použití závorek znamená, že označená skupina modulů je soudržným celkem z hlediska závaznosti či volitelnosti pořadí.


5. Moduly rekvalifikačního programu 
	Název modulu
	Přeprava lidských pozůstatků a ostatků
	Kód
	PLPO

	Délka modulu
	18 hod. (4 teorie + 14 praxe)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Minimálně základní vzdělání

	Stručná anotace vymezující cíle modulu

Modul je zaměřen na získání znalostí a dovedností potřebných k přepravě lidských pozůstatků a ostatků. Během kurzu se účastníci naučí manipulaci s rakví a její nakládání, Důraz se klade na pietní a ekologické zacházení s lidskými pozůstatky. 

	Předpokládané výsledky výuky
Absolvent modulu bude schopen:

a) Definovat pietní a ekologické zacházení s lidskými pozůstatky a lidskými ostatky včetně rozlišení těchto pojmů, 

b) vyjmenovat doklady potřebné k převzetí lidských pozůstatků a lidských ostatků k převozu a řídit se pokyny danými prohlížejícím lékařem nebo pokyny pověřeného orgánu hygienické služby, příp. Státního úřadu pro jadernou bezpečnost,
c) uvést, kdo a za jakých podmínek nařizuje a hradí převoz lidských pozůstatků k soudní, vědecké nebo zdravotní pitvě,
d) určit podmínky, za kterých smí být proveden převoz v transportním vaku,
e) předvést přípravu, označení a vybavení transportní a konečné rakve včetně sepsání záznamu příjmu objednávky k převozu z místa úmrtí podle zadání,
f) vyhotovit záznam do jízdního výkazu s uvedením času převozu, trasy převozu (počátek a konec), počet ujetých kilometrů, případně jiné údaje (oblékání, čekání a jiné) o skutečnostech, které významně ovlivňují provedení služby,
g) předvést přípravu lidských pozůstatků k uložení do transportní rakve včetně jejich označení jménem tak, aby byla možnost kdykoliv ověřit totožnost (např. zajistit páskou z PVC na kotník nebo zápěstí),
h) předvést manipulaci s lidskými pozůstatky při ukládání na nosítka, do transportního vaku a do transportní rakve (řidič a závozník),
i) předvést ukládání rakve s lidskými pozůstatky a vaku s lidskými pozůstatky do pohřebního vozu (řidič a závozník),
j) popsat zákonem stanovené vybavení pohřebního vozu nebo pohřební přestavby vozu,
k) uvést zásady a lhůty pro převoz lidských pozůstatků po pracovní době (v pohotovostním režimu),
l) vysvětlit hlavní kritické body (hygienické, bezpečnostní i pietní) při manipulaci s lidskými pozůstatky nalezenými mimo zdravotnické zařízení, v obydlích, na veřejných prostranstvích, při dopravní nehodě nebo ve volné přírodě,
m) popsat postup přípravy převozu lidských pozůstatků za hranice ČR a vybavení transportní rakve podle Berlínské a Štrasburské mezinárodní smlouvy,
n) vyjmenovat doklady nutné k zajištění mezinárodního převozu lidských pozůstatků nebo ostatků.

	Učivo / obsah výuky
· Právní normy týkající se nakládání s lidskými pozůstatky
· Pietní a ekologické zacházení s lidskými pozůstatky a lidskými ostatky.
· Doklady potřebné k převzetí lidských pozůstatků a lidských ostatků k převozu, zásady a lhůty pro převoz lidských pozůstatků po pracovní době (v pohotovostním režimu.
· Převoz lidských pozůstatků k soudní, vědecké nebo zdravotní pitvě, manipulace s lidskými pozůstatky, způsoby přepravy (transportní vak, transportní rakev, konečná rakev, nosítka, ukládání do pohřebního vozu).
· Příprava lidských pozůstatků k uložení do transportní rakve. 
· Hlavní kritické body (hygienické, bezpečnostní i pietní) při manipulaci s lidskými pozůstatky nalezenými mimo zdravotnické zařízení, v obydlích, na veřejných prostranstvích, při dopravní nehodě nebo ve volné přírodě.
· Zákonem stanovené vybavení pohřebního vozu nebo pohřební přestavby vozu, vybavení rakve.
· Záznam do jízdního výkazu s uvedením času převozu, trasy převozu (počátek a konec), počet ujetých kilometrů, případně jiné údaje (oblékání, čekání a jiné) o skutečnostech, které významně ovlivňují provedení služby.
· Postup přípravy převozu lidských pozůstatků za hranice ČR a vybavení transportní rakve podle Berlínské a Štrasburské mezinárodní smlouvy, doklady nutné k zajištění mezinárodního převozu lidských pozůstatků nebo ostatků.

	Postupy výuky
Výklad nebo přednáška, demonstrace, řízená diskuse, práce s informacemi, instruktáž a praktický nácvik .

	Ukončení modulu
Modul je ukončen zápočtem. Podkladem je účast na vzdělávání, aktivita při výuce a dosažení stanovených výsledků vzdělávání.
V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorován, řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích úkolů a činností rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. 


	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení

a)
Přesné uvedení pietního a ekologického zacházení s lidskými pozůstatky a lidskými ostatky, správné rozlišování těchto pojmů,
b)
přesný výčet dokladů potřebných k převzetí lidských pozůstatků a lidských ostatků k převozu,
c)
přesné vyjmenování kdo a za jakých podmínek nařizuje a hradí převoz lidských pozůstatků k soudní, vědecké nebo zdravotní pitvě,
d)
přesné a úplné vyjmenování podmínek, za kterých smí být proveden převoz v transportním vaku,
e)

Správnost postupu a kvalita provedení přípravy, označení a vybavení transportní a konečné rakve, řádné a úplné sepsání záznamu příjmu objednávky k převozu z místa úmrtí podle zadání,
f)
úplné vyhotovení záznamu do jízdního výkazu se všemi náležitostmi,
g)
dodržení technického postupu přípravy lidských pozůstatků k uložení do transportní rakve, dodržení BOZP a příslušných hygienických předpisů,
h)
dodržení technického postupu při manipulaci s lidskými pozůstatky při ukládání na nosítka, do transportního vaku a do transportní. Dodržení BOZP a příslušných hygienických předpisů,
i)
Správné a zručné ukládání rakve s lidskými pozůstatky a vaku s lidskými pozůstatky do pohřebního vozu, dodržení BOZP,
j)
správné vyjmenování vybavení pohřebního vozu nebo pohřební přestavby vozu dle platné legislativy,
k)
přesné vyjmenování zásad a lhůt pro převoz lidských pozůstatků po pracovní době (v pohotovostním režimu),
l)
výčet hlavních kritických bodů (hygienické, bezpečnostní i pietní) při manipulaci s lidskými pozůstatky nalezenými mimo zdravotnické zařízení, v obydlích, na veřejných prostranstvích, při dopravní nehodě nebo ve volné přírodě,
m)
důsledný popis postupu přípravy převozu lidských pozůstatků za hranice ČR a vybavení transportní rakve podle Berlínské a Štrasburské mezinárodní smlouvy,
n)
přesné vyjmenování dokladů nutných k zajištění mezinárodního převozu lidských pozůstatků nebo ostatků.


	Doporučená literatura pro lektory
Zákon č. 256/2001 Sb., o pohřebnictví v platném znění.
KOTRLÝ, Tomáš. Pohřebnictví právní zajištění piety a důstojnosti lidských pozůstatků a ostatků. 1. vydání. Praha: Linde Praha, akciová společnost, 2013. ISBN 978-80-86131-95-5.
KOTRLÝ, Tomáš. Právně-pastorační aspekty pohřbívání (Legal nad Pastoral Aspects of Burial). Studia Theologica 13, č. 1, 2011. 
BKB Pohřeb a jeho organizace. Praktické rady, červen 2010.
KOTRLÝ, Tomáš. Mezinárodní přeprava zemřelých. Zdravotnictví a právo, č. 6, 2009. 
KOTRLÝ, Tomáš. Hanobení lidských pozůstatků. Trestní právo, č.  7-8, 2009. 
KOTRLÝ, Tomáš. Mrtvé tělo jako oběť komerčního zájmu. Zdravotnictví a právo, č. 7-8, 2009.


	Název modulu
	Úprava a ukládání lidských pozůstatků
	Kód
	UULP

	Délka modulu
	24 hod. (8 teorie + 16 praxe)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Dle trajektorie modulů

	Stručná anotace vymezující cíle modulu
Modul je zaměřen na získání znalostí a dovedností potřebných k úpravě a přechodnému uložení lidských pozůstatků. Lidské pozůstatky a ostatky budou pod vedením lektora upravovány a ukládány do rakví a transportních vaků.

	Předpokládané výsledky výuky

Absolvent modulu bude schopen:

a) Vyjmenovat zákonem stanovené podmínky pro prostory pro přechodné ukládání lidských pozůstatků,
b) popsat obvyklá vybavení prostor pro ukládání lidských pozůstatků,
c) vyjmenovat údaje vedené v evidenci o lidských pozůstatcích přijatých k přechodnému uložení, 
d) popsat způsoby úpravy lidských pozůstatků před jejich uložením do konečné rakve,
e) vyjmenovat možnosti ošetření lidských pozůstatků zpomalujících posmrtné změny a rozlišit pojmy konzervace a balzamace lidských pozůstatků,
f) omýt, uzavřít tělní otvory, oholit, učesat a kosmeticky upravit lidské pozůstatky určené pro výstav v otevřené rakvi,
g) předvést postup svlékání a oblékání upravených lidských pozůstatků do rubáše nebo do šatů podle zadání,
h) určit podmínky, za kterých je možné, vyžádá-li si zákazník službu, uložení zesnulého do konečné rakve již v místě úmrtí (zpravidla v bytě, účast pozůstalých při oblékání a ukládání lidských pozůstatků do rakve).

	Učivo / obsah výuky

· Podmínky pro prostory pro přechodné ukládání lidských pozůstatků stanovené zákonem.
· Popis vybavení prostor pro ukládání lidských pozůstatků.
· Evidence lidských pozůstatků přijatých k přechodnému uložení.
· Úprava lidských pozůstatků před jejich uložením do konečné rakve.
· Možnosti ošetření lidských pozůstatků zpomalujících posmrtné změny. 
· Postupy při konečné úpravě lidských pozůstatků určených pro vystavení v otevřené rakvi.
· Postup svlékání a oblékání upravených lidských pozůstatků do rubáše nebo do šatů podle zadání.
· Podmínky uložení zesnulého do konečné rakve již v místě úmrtí.

	Postupy výuky
Výklad, demonstrace, instruktáž, praktický nácvik, diskuse.  

	Ukončení modulu
Modul je ukončen zápočtem. Podkladem je účast na vzdělávání, aktivita při výuce a dosažení stanovených výsledků vzdělávání.
V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování, řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích úkolů a činností rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. 

 

	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení

a)
Úplné vyjmenování zákonem stanovených podmínek pro prostory přechodného ukládání lidských pozůstatků,
b)
věcně správný popis obvyklého vybavení prostor pro ukládání lidských pozůstatků,
c)
přesné a úplné vyjmenování údajů vedených v evidenci o lidských pozůstatcích přijatých k přechodnému uložení,
d)
přesný popis způsobů úpravy lidských pozůstatků před jejich uložením do konečné rakve,
e)

přesné vyjmenování možností ošetření lidských pozůstatků zpomalujících posmrtné změny a rozlišení pojmů konzervace a balzamace lidských pozůstatků,
f)
omytí, uzavření tělních otvorů, oholení učesání a kosmetické úpravy lidských pozůstatků určených pro výstavu v otevřené rakvi – dodržení postupu v souladu s hygienickými zásadami a zásadami BOZP, dodržování zásady piety, důstojnosti a slušnosti při práci s lidskými pozůstatky, kvalita výsledku,
g)
Zručnost, dodržení postupu svlékání a oblékání upravených lidských pozůstatků do rubáše nebo do šatů podle zadání, soulad s hygienickými zásadami a zásadami BOZP, dodržování zásady piety, důstojnosti a slušnosti při práci s lidskými pozůstatky, kvalita výsledku,
h)
věcně správný popis situace a určení všech podmínek, za kterých je možné uložení zesnulého do konečné rakve již v místě úmrtí. 


	Doporučená literatura pro lektory
Zákon č. 256/2001 Sb., o pohřebnictví.
KOTRLÝ, Tomáš. Pohřebnictví právní zajištění piety a důstojnosti lidských pozůstatků a ostatků. 1. vydání. Praha: Linde Praha, akciová společnost, 2013. ISBN 978-80-86131-95-5

KOTRLÝ, Tomáš. Mezinárodní přeprava zemřelých. Zdravotnictví a právo, č. 6, 2009
KOTRLÝ, Tomáš. Hanobení lidských pozůstatků. Trestní právo, č.  7-8, 2009
KOTRLÝ, Tomáš. Mrtvé tělo jako oběť komerčního zájmu. Zdravotnictví a právo, č. 7-8, 2009


	Název modulu
	Sanitace prostor a vybavení
	Kód
	SAPV

	Délka modulu
	10 hod. (2 teorie + 8 praxe)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Dle trajektorie modulů

	Stručná anotace vymezující cíle modulu

Modul je zaměřen na získání znalostí a dovedností potřebných k sanitaci prostor a vybavení (prostoru aut, transportních rakví, márnic a chladících zařízení).

	Předpokládané výsledky výuky

Absolvent modulu bude schopen:

a) Vyjmenovat přípravky použitelné pro dezinfekci pohřebního vozu, transportních rakví, márnic a chladicích zařízení, 
b) provést desinfekci vybraného objektu, použít osobní ochranné prostředky a zajistit ochranu životního prostředí, 
c) zacházet s nástrojem a pomůckou podle zásad bezpečnosti a hygieny práce, 
d) vysvětlit na příkladech kritické hygienické body a místa kritická pro zranění nebo zavlečení nákazy do organismu. Uvést, kdy a za jakých podmínek lze chladicí zařízení čistit, 
e) vysvětlit způsob dezinfekce pracovního oděvu a pomůcek, popř. způsob jejich detoxikace nebo likvidace (bylo-li při převozu podezření, že šlo o lidské pozůstatky osoby, která v době úmrtí byla nakažena infekčními onemocněními, vyvolanými vysoce rizikovými biologickými agens a jejich toxiny). Vysvětlit důvody pro oddělení šatny špinavé a čisté, separátní pračky na montérky, separátního sociálního zařízení, sprchy, 
f) určit místo, oddělené od běžného odpadu, kam ukládat zbytky rakví, polštářů, oděvů, kytic, stuh apod. Uvést, které vlastnosti činí tento odpad z pohřebnictví nebezpečným (infekčnost) a jak může provozovatel nakládat s infekčními odpady pohřební služby podle zákona o odpadech,
g) upozornit, že lidské pozůstatky a ostatky, včetně pevných implantátů, nejsou odpadem nebo věcí v občanskoprávním smyslu, kterou lze vlastnit, dědit nebo s ní obchodovat,
h) obaly a zbytky čisticích a úklidových prostředků likvidovat podle předpisů na ochranu životního prostředí.

	Učivo / obsah výuky

· Přípravky použitelné pro dezinfekci pohřebního vozu, transportních rakví, márnic a chladicích zařízení, podmínky, za jakých lze zařízení čistit.
· Zásady BOZP a PO při sanitaci a manipulaci s chemickými prostředky
· Provedení desinfekce vybraného objektu, použití osobních ochranných prostředků, zajištění ochrany životního prostředí. 
· Zacházení s nástroji a pomůckami podle zásad bezpečnosti a hygieny práce. 
· Kritické hygienické body a místa kritická pro zranění nebo zavlečení nákazy do organismu.
· Způsoby dezinfekce pracovního oděvu a pomůcek, popř. způsob jejich detoxikace nebo likvidace. Oddělené šatny špinavé a čisté, separátní pračky na montérky, separátní sociální zařízení, sprchy. 
· Místa pro odpady vzniklé z pohřebnictví, vlastnosti, které činí tento odpad nebezpečným (infekčnost), likvidace odpadu dle platné legislativy.
· Nakládání s lidskými pozůstatky a ostatky, včetně pevných implantátů (nejsou odpadem nebo věcí v občanskoprávním smyslu, kterou lze vlastnit, dědit nebo s ní obchodovat).
· Likvidace obalů a zbytků čisticích a úklidových prostředků podle předpisů na ochranu životního prostředí.

	Postupy výuky

Výklad, demonstrace, instruktáž, praktický nácvik, řešení modelových situací a příkladů, diskuse. 

	Ukončení modulu

Modul je ukončen zápočtem. Podkladem je účast na vzdělávání, aktivita při výuce a dosažení stanovených výsledků vzdělávání.
V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování, řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích úkolů a činností rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje.

 

	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení

a)
Správné vyjmenování základních přípravků použitelných pro dezinfekci pohřebního vozu, transportních rakví, márnic a chladicích zařízení, 
b)
provedení desinfekce vybraného objektu v souladu s hygienickými zásadami a zásadami BOZP, použití vhodných osobních ochranných prostředků, správné objasnění zajištění ochrany životního prostředí, 
c)
bezpečné zacházení s nástroji a pomůckami v souladu s hygienickými zásadami a zásadami BOZP, 
d)
správné vysvětlení kritických hygienických bodů a míst kritických pro zranění nebo zavlečení nákazy do organismu, správné uvedení kdy a za jakých podmínek lze čistit chladicí zařízení, 
e)

věcně správné popsání způsobu dezinfekce pracovního oděvu a pomůcek, 

vč. jejich detoxikace nebo likvidace, věcně správné vysvětlení důvodů pro oddělení šatny špinavé a čisté, separátní pračky na montérky, separátního sociálního zařízení, sprchy, 
f)
správné určení místa pro ukládání zbytků rakví, polštářů, oděvů, kytic, stuh apod., uvedení vlastností tohoto odpadu v souladu se zákonem o odpadech,
g)
přesné vymezení charakteru lidských pozůstatků, ostatků a pevných implantátů ve smyslu vlastnictví, dědictví, obchodování a odpadu,
h)
věcně správné popsání způsobu likvidace obalů a zbytků čisticích a úklidových prostředků v souladu s předpisy na ochranu životního prostředí.


	Doporučená literatura pro lektory  

Zákon č. 185/2001 Sb., o odpadech v platném znění.

Zákon č. 258/2000 Sb., o ochraně veřejného zdraví v platném znění.
Zákon č. 309/2006 Sb., o bezpečnosti a ochrany zdraví při práci 
KOTRLÝ, Tomáš. Pohřebnictví právní zajištění piety a důstojnosti lidských pozůstatků a ostatků. Praha: Linde Praha, akciová společnost, 2013. ISBN 978-80-86131-95-5.


	Název modulu
	Smuteční obřady
	Kód
	SMOB

	Délka modulu
	16 hod. (8 teorie + 8 praxe)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Dle trajektorie modulů

	Stručná anotace vymezující cíle modulu

Modul je zaměřen na získání znalostí a dovedností potřebných k obstarání úkonů při smutečních obřadech.

	Předpokládané výsledky výuky

Absolvent modulu bude schopen:

a) Vybrat vhodný společenský oděv a obuv, zvážit použití pokrývky hlavy,

b) popsat nezbytné úkony a činnosti při přípravě a v průběhu smutečního rozloučení v kostele nebo v obřadní síni, při pohřbu do země nebo hrobky, 
c) určit podmínky pro vystavení těla zemřelého v otevřené rakvi a popsat činnosti při přípravě a v průběhu takové výstavy, 
d) určit, jak umístit v obřadní síni rakev na katafalk, kam rozmístit donesené květinové dary (věnce, kytice se stuhami, podle kterých je možné určit dárce) a kam ukládat dary nejbližších pozůstalých, 
e) stanovit, kdy zpravidla končí smuteční obřad v občanské obřadní síni, v kostele nebo na veřejném pohřebišti, 
f) po ukončení obřadu včetně spuštění rakve provést zpětný zásyp hrobu, demontáž použitého bednění, uložení květinových darů na rov hrobu a následný úklid, případně umytí vlastního nebo i sousedních hrobů, 
g) popsat postup při pohřbení zpopelněním (převzetí urny se zpopelněnými ostatky z krematoria a předání objednavateli),
h) předvést smísení zpopelněných lidských ostatků se zemí do anonymního společného hrobu včetně zápisu s podpisem odpovědné a provádějící osoby.

	Učivo / obsah výuky

· Výběr vhodného společenského oděvu a obuvi, pokrývky hlavy. 

· Nezbytné úkony a činnosti při přípravě a v průběhu smutečního rozloučení v kostele nebo v obřadní síni, při pohřbu do země nebo hrobky. 
· Podmínky pro vystavení těla zemřelého v otevřené rakvi a popis činnosti při přípravě a v průběhu takové výstavy. 
· Umístění rakve v obřadní síni na katafalk, rozmístění donesených květinových darů a ukládání darů nejbližších pozůstalých. 
· Stanovení ukončení smutečního obřadu v občanské obřadní síni, v kostele nebo na veřejném pohřebišti. 
· Spuštění rakve, provedení zpětného zásypu hrobu, demontáž použitého bednění, uložení květinových darů na rov hrobu a následný úklid. 
· Postup při pohřbení zpopelněním (převzetí urny se zpopelněnými ostatky z krematoria a předání objednavateli).
· Smísení zpopelněných lidských ostatků se zemí do anonymního společného hrobu včetně zápisu a dalších písemných náležitostí.

	Postupy výuky

Výklad, demonstrace, instruktáž, praktický nácvik, řízená diskuse. 

	Ukončení modulu

Modul je ukončen zápočtem. Podkladem je účast na vzdělávání, aktivita při výuce a dosažení stanovených výsledků vzdělávání.
V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování, řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích úkolů a činností rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. 

Prakticky bude ověřen výstup a), d), f), h), ostatní výstupy budou ověřeny ústně. 

Osvojení požadovaných výstupů tohoto modulu pozoruje a hodnotí lektor při všech relevantních praktických činnostech účastníků vzdělávání v průběhu realizace všech výukových modulů programu. 

	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení

Vhodnost výběru společenského oděvu a obuvi, tolerovány jsou drobné odchylky,

věcná správnost popisu úkonů a činností při přípravě a průběhu smutečního rozloučení v kostele nebo v obřadní síni, při pohřbu do země nebo hrobky,
přesné vyjmenování podmínek pro vystavení těla zemřelého v otevřené rakvi a popis činnosti při přípravě a v průběhu takové výstavy, 
 dodržení pravidel pro umístění rakve v obřadní síni na katafalk, rozmístění donesených květinových darů a uložení darů nejbližších pozůstalých,
správné vymezení momentu ukončení smutečního obřadu v občanské obřadní síni, v kostele nebo na veřejném pohřebišti,
dodržení předepsaného postupu zpětného zásypu hrobu, demontáže použitého bednění, uložení květinových darů na rov hrobu a následný úklid, kvalita provední
přesný popis postupu při pohřbení zpopelněním,
správné předvedení smísení zpopelněných lidských ostatků se zemí do anonymního společného hrobu včetně řádného vyplnění dokladů.


	Doporučená literatura pro lektory

Zákon č. 256/2001 Sb., o pohřebnictví.

KOTRLÝ, Tomáš. Pohřebnictví právní zajištění piety a důstojnosti lidských pozůstatků a ostatků. 1. vydání. Praha: Linde Praha, akciová společnost, 2013. ISBN 978-80-86131-95-5

Špatenková, Naděžda. Poradenství pro pozůstalé. Praha: GRADA, 2012. ISBN 978-80-247-3736-2.
KOTRLÝ, Tomáš. Právně-pastorační aspekty pohřbívání (Legal nad Pastoral Aspects of Burial). Studia Theologica 13, č. 1, 2011. 

BKB Pohřeb a jeho organizace. Praktické rady, červen 2010.

KOTRLÝ, Tomáš. Mezinárodní přeprava zemřelých. Zdravotnictví a právo, č. 6, 2009. 

KOTRLÝ, Tomáš. Hanobení lidských pozůstatků. Trestní právo, č.  7-8, 2009

KOTRLÝ, Tomáš. Mrtvé tělo jako oběť komerčního zájmu. Zdravotnictví a právo, č. 7-8, 2009. 


	Název modulu
	Aplikování poradenství pro pozůstalé
	Kód
	APPP

	Délka modulu
	12 hod. (8 teorie + 4 praxe)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Dle trajektorie modulů

	Stručná anotace vymezující cíle modulu
Modul je zaměřen na získání znalostí a dovedností potřebných k aplikaci zásad pohřbívání v poradenství pro pozůstalé. 

	Předpokládané výsledky výuky

Absolvent modulu bude schopen:

a) Vysvětlit význam pohřebního rituálu a předložit argumenty pro důstojné rozloučení se zemřelým, 

b) vysvětlit, co je možné udělat v případě očekávaného úmrtí doma (jak splnit oznamovací povinnost o úmrtí, jak pomoci pozůstalému v posledním kontaktu s tělem zemřelého, kdy je nutné kontaktovat pohřební službu, jak zmírnit chorobný strach z těla zemřelého a z jeho pohřbení zaživa), 
c) objasnit postup při objednávání pohřbu a hrobového místa (především po vyzvednutí urny), popsat průběh pohřebních obřadů nad rakví (občanských i náboženských, způsob kondolence),
d) předložit argumenty podporující skutečnost, že „pohřeb bez obřadu“ může způsobit závažné právní i psychické problémy blízkým i vzdáleným pozůstalým.

	Učivo / obsah výuky

· Pohřební rituál – popis, průběh, argumenty pro důstojné rozloučení 

· Úmrtí doma – oznamovací povinnost, první kontakt s pohřební službou, psychická a morální pomoc pozůstalým. 

· Postupy při objednávání pohřbu, hrobového místa, průběh pohřbu (občanského i náboženského, způsob kondolence).
· Pohřeb bez obřadu – jeho rizika právní i psychická.

	Postupy výuky
Výklad, demonstrace, řešení modelových situací, diskuse.

	Ukončení modulu
Modul je ukončen zápočtem. Podkladem je účast na vzdělávání, aktivita při výuce a dosažení stanovených výsledků vzdělávání. 
V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování, řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích úkolů a činností rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. 



	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení

a)
Věcně správné vysvětlení významu pohřebního rituálu a předložení podstatných argumentů pro důstojné rozloučení se zemřelým,
b)
správný popis podstatných kroků v případě očekávaného úmrtí doma (oznamovací povinnost o úmrtí, pomoc pozůstalému v posledním kontaktu s tělem zemřelého, kdy je nutné kontaktovat pohřební službu, zmírnění chorobného strachu z těla zemřelého a z jeho pohřbení zaživa), 
c)
správní a úplné objasnění postupu při objednávání pohřbu a hrobového místa (především po vyzvednutí urny), popis průběhu pohřebních obřadů nad rakví (občanských i náboženských, způsob kondolence),
d)
předložení podstatných argumentů podporujících skutečnost, že „pohřeb bez obřadu“ může způsobit závažné právní i psychické problémy blízkým i vzdáleným pozůstalým.


	Doporučená literatura pro lektory
Špatenková, Naděžda. Poradenství pro pozůstalé. 2. aktualizované a doplněné vydání. Praha: GRADA, 2012. ISBN 978-80-247-3736-2.
KOTRLÝ, Tomáš. Pohřebnictví právní zajištění piety a důstojnosti lidských pozůstatků a ostatků. 1. vydání. Praha: Linde Praha, akciová společnost, 2013. ISBN 978-80-86131-95-5.


Příloha č. 1 – Rámcový rozvrh hodin vzorového výukového dne 


	Hodina 

číslo
	Od - do
	Předmět - modul

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	

	6
	
	

	7
	
	

	8
	
	


Příloha č. 2 – Složení zkušební komise 


Příloha č. 3 – Seznam a kvalifikace lektorů jednotlivých modulů 


	Seznam lektorů

	Jméno, příjmení, popř. titul lektora
	Vyučovaný předmět/

modul

(vypsat)
	Kvalifikace/

vzdělání/
 studijní obor
	Odborná praxe 
(počet let)
	Pedagogická praxe 
(počet let)
	Vlastnoruční podpis lektora/ky (že souhlasí s uvedenými údaji a se zařazením do lektorského sboru) 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Příloha č. 4 – Vzor potrvzení o účasti v akreditovaném  vzdělávacím programu

Název a adresa vzdělávacího zařízení

Vzdělávací program akreditován MŠMT dne ………… pod čj.: ……………….

potvrzení

o ÚČASTI V AKREDITOVANÉM VZDĚLÁVACÍM PROGRAMU

       po ukončení vzdělávacího programu rekvalifikačního kurzu, podle vyhlášky MŠMT č. 176/2009 Sb., kterou se stanoví náležitosti žádosti o akreditaci vzdělávacího programu,  

      Organizace vzdělávání v rekvalifikačním zařízení a způsob jeho ukončení.

Jméno, Příjmení, titul účastníka kurzu

Datum a místo narození

Absolvoval (a) rekvalifikační program: Pracovník pro úpravu a přepravu lidských pozůstatků (69-012-H)
pro pracovní činnost: Pracovník pro úpravu a přepravu lidských pozůstatků 
Kurz proběhl v období od ……….…. do …………… 
V rozsahu

- na teorii  



30 vyučovacích hodin




            - na praxi 



50 hodin

Vzdělávací program obsahoval tyto předměty (moduly):
	Přeprava lidských pozůstatků a ostatků 
	 18 hod.

	Smuteční obřady
	16 hod.

	Úprava a ukládání lidských pozůstatků
	 24 hod.

	Aplikování poradenství pro pozůstalé
	12 hod.

	Sanitace prostor a vybavení
	10 hod.


Dle vyhlášky MŠMT č. 176/2009 Sb. toto osvědčení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu nenahrazuje doklad o úspěšném absolvování odborné zkoušky dle zákona č. 179/2006 Sb., o ověřování a uznávání výsledků dalšího vzdělávání.

V …………………...dne ……………

…………………………………
…..………………………….....

Eva Nováková 
Pavel Černý

garant kurzu
L.S.
statutární zástupce vzdělávacího zařízení

Název a adresa zařízení

Škola zařazena do rejstříku škol a školských zařízení/Studijní program akreditován MŠMT* dne ………… pod čj.: ……………….

potvrzení
o ÚČASTI V AKREDITOVANÉM VZDĚLÁVACÍM PROGRAMU

po úspěšném ukončení vzdělávacího programu rekvalifikačního kurzu realizovaného dle § 108, odst. 2, písm. c) zákona č. 435/2004 Sb. o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů, školou( v rámci oboru vzdělání, který má zapsaný v rejstříku škol a školských zařízení nebo vysokou školou s akreditovaným studijním programem podle zvláštního právního předpisu

Jméno, Příjmení, titul účastníka kurzu

Datum a místo narození

Absolvoval (a)  rekvalifikační program: Pracovník pro úpravu a přepravu lidských       pozůstatků (69-012-H)
pro pracovní činnost: Pracovník pro úpravu a přepravu lidských pozůstatků 
Kurz proběhl v období od ……….…. do …………… 
V rozsahu

- na teorii  



30 vyučovacích hodin




- na praxi 



50 hodin

Vzdělávací program obsahoval tyto předměty (moduly):
	Přeprava lidských pozůstatků a ostatků 
	 18 hod.

	Smuteční obřady
	16 hod.

	Úprava a ukládání lidských pozůstatků
	 24 hod.

	Aplikování poradenství pro pozůstalé
	12 hod.

	Sanitace prostor a vybavení
	10 hod.


Dle vyhlášky MŠMT č. 176/2009 Sb. toto osvědčení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu nenahrazuje doklad o úspěšném absolvování odborné zkoušky dle zákona č. 179/2006 Sb., o ověřování a uznávání výsledků dalšího vzdělávání.

V …………………... dne ……………

…………………………………
…..………………………….....
             Eva Nováková    
Pavel Černý

              garant kurzu
L.S.
statutární zástupce vzdělávacího zařízení 
Příloha č. 5 – Způsob zjišťování zpětné vazby od účastníků



Název vzdělávací instituce

Hodnocení spokojenosti s kurzem

Název rekvalifikačního programu: Pracovník pro úpravu lidských pozůstatků
Termín konání kurzu (od – do):

Vážená účastnice kurzu,

Vážený účastníku kurzu,

žádáme Vás o vyjádření Vaši spokojenosti s obsahem a průběhem tohoto rekvalifikačního kurzu.  Vaše hodnocení a názory budou použity pouze pro zkvalitnění vzdělávacího programu a další práce realizátorů kurzu, jsou zcela interní a nebude s nimi jinak nakládáno.

Děkujeme                                                                   ………………………..

                                                                                         Garant kurzu

1. Hodnotíte tento program za osobně přínosný?    (Odpověď zaškrtněte)

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne 

2. Získali jste znalosti a dovednosti, které jste očekávali? 

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne 

3. Myslíte si, že získané znalosti a zkušenosti z tohoto kurzu uplatníte ve Vaší praxi?

Ano


Spíše ano

Spíše ne

Ne

4. Byl pro Vás rozsah probíraného učiva dostačující?

Ano


Spíše ano

Spíše ne

Ne


5. Byl (a) jste spokojen (a) s rozsahem a kvalitou praktické výuky?

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne

6. Byl (a) jste spokojen (a) s rozsahem a kvalitou teoretické výuky?

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne

7. Byl výklad učiva pro Vás dostatečně srozumitelný a názorný?

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne

8. Která témata byla nejvíce zajímavá?

9. Vyhovovala Vám organizace výuky?

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne

10. Co byste v programu a ve výuce zlepšil/-a?

11. Celkové hodnocení programu (stupnice známek jako ve škole 1 - 5):

Vaše další komentáře a připomínky. Zejména k označení Spíše ne, Ne.
�








Projekt UNIV 3 – podpora procesů uznávání
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� Zvolte jeden ze vzorů. Dvoustránkový vzor pro profesní kvalifikace je ke stažení na � HYPERLINK "http://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi" �www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi� vzdělávání/rekvalifikace.


( Nehodící se vypustí. 
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